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RESUMEN

El presente estudio tiene como objetdescribir las experiencias de jefestamares, dirigentes
sociales y funcionarios municipales, como asimiswmgararlos proyectos de inversiones que
realizanlas municipalidades ded&€Comuna de Osorno y Puto Montt en gestion dBesastres
Naturalesy Riesgos Medioambientale&n la actualidadse carecale informacion confiable,
independiente y oportuna a nivel municipal con respecto a estas areas. Lo anterior es de gran
relevancia; unanformacioén de calidad dposibilidadde disminuir los riesgos a los cuales se
encuentran expuestis comunidades, adenmdes evaluala respuesta institucional a nivel local.

Los resultados obtenidos destacan que amtmsunas son vulnerables a Id®iesgos
Medioambientalesy Desastres Naturaleda Municipalidad & Osorno destaca por sobre la
Municipaidad de Puerto Montt eproteccion medioambiental de acuerdo a la inversion
realizada entre los afios 20R915.En ambas comunas no existen actividades, acciones o planes

en relacion a la adaptacion del cambio climatico.

Esta tesis se compone 8ecapitulos; El pmero presenta la problematica con los objetivos
general y especificdel segundo capituloincluye la aclaracion de los conceptos, analisis de la
literatura internaional y nacional El tercer capitulo cotiene el disefio de investigaciomgs
instrumentos metodologicoEl cuarto capitio sintetiza los resultadatel analisis comparaden

las comunas de Osorno y Puerto Montintiene lasintesis de la informacion relacionada con
cada indicador utilizado en el estudioehanalisis compado de los dos casos con el apoyo en
los indicadoresEl quinto capitulo de conclusiones sintetiza los principales hallazgos, los
desafios que tienen las dos comunas, ymecalaciones para mejor&or Ultimo se encuentran

la literatura y las fuentes litadas en eéstudio, anexoson informacion recabada, ordenada y
sistematizada durante la investigaciBsta tesis fue apoya@a todas sus etapas y financipda

el Proyecto FONDECYT Nral140672



1. INTRODUCCION

En este capitulo se sintetizapghnteamiento del problema, la importancia del tema, los
objetivos y las limitaciones de la investigacion en tres paginas (Reglamento de Titulacion, 2016,

p.5).
1.1 Planteamiento del problema

A nivel global el cambio climéaticoy los Desastres Naturalesstan afectando los
ecosistemas en su totalidachmo tambiénla gestion y produccion de la economia a nivel
mundial(IPCC, 2012p.237. El cambio climatico y los BsastresNaturales ponen en evidencia
gue hay déficits en las respuestas institnales.Las respuestas anf@esastres Naturaleg
Riesgos Medioambientald®NRM), es hoy en dia un desafio para los municipios de todo el
pais, por el vacio de politicas publicas en ese nivel y la falta de acciones para reducir los riesgos
gue afectan a la pobian. Chile y la Region de Los Lagos estan especialmente expuestos a ser
afectados por los problemas @NRM. Recientemente, la Region se ha visto afectada por
diversos tipos de desastr¥er Anexo 1) La economia regional, dependiente de los recursos
medoambientales, esta especialmentpuesta a ser afectada por [Dssastres Naturale€abe
destacar la alta vulnerabilidhg exposiciéri de la poblaién frente a los DNRMpor ejemplo
inundaciones, derrumbes etc.

La falta depoliticas publicas en gesti@e DNRMa nivel local en ldDécimaRegion es
un problema, porque los habitantes, la infraestructura y la economia se exponen a ser afectados.

En la actualidad, se carece informacién de calidad para el analisis profuladeutteerabilidac

! Vulnerabilidad:Propension o predisposicion a ser afectado negativamente. La vulnerabilidad comprende una
variedad de conceptos y elementos que incluyen la sensibilidad o susceptibilidad al dafio y la falta de capacidad de
respuesta y adaptaci@hPCC, 2014,p.1775)

2 Exposicion: La presencia de personas; medios de subsistencia; especies o ecosistemas; funciones, servicios y
recursos ambientales; infraestructura; o activos econémicos, sociales o culturales en lugares y entornos que podrian
verse afectados negativame(ifeCC,2014,p.1765)
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la exposiciony el nivel de preparacion de los habitantes e infraestruc#uaisno contamos con
un sistema nacional municipal que nos permita evaluar la calidad de las respuestas, asi la gestion
ante DNRM es hoy en dia un desafio para todos los municipios del pais.

1.1 Importancia del tema

Necesitamos informacién confiable y de calidad, para conocer las experiencias de la
poblacién, vulnerabilidad ante DNRM, las inversiones, los planes y acciones municipales. Una
informacion de calidad dar& la posibilidad de evaluarré&spuestas de la gestion local. Una
gestion municipal robusta ayudara a tomar mejores decisiones para enfrentar las emergencias y
posibles riesgos. En base adoterior, surgen algunas interrogant€y ¢Como perciben los
habitantes de las comunéess respuestas municipales con respecto a los DNRM?Zr¢ad)izan
los departamentos municipales acciones para la prevencion de DNRM vy proteccion
medioambiental?, (3)Cuanto inviertey gasta los municipios en gestion de DNRM?

El propdsito consiste emuliagndsticoy una comparacion en las dos comunas mas relevantes de

la Region de los Lagos, Osorno y Puerto Montt ya que representan el 49,54 % de los habitantes
de la esta Region. El diagnéstico es sobre las experiencias de los actoredyldaagesion
municipal con respecto a los DNRM. La comparacion se realiza en los municipios de ambas
comunas con respecto a las experiencias de los actoadssl@ntrevistados y de los gastos e

inversiones en gestion de DNRM.

1.3 Objetivo General

El objetivo general es identificar, describir las experiencias de jefes de hogares, dirigentes
sociales y funcionarios municipales, como asimismo coangainversiony gastogjue realizan
los municipios de Osorno y Puerto Montt en gestion Dbessastres Natates y Riesgos

Medioambientales

definici-n de actores locales: 0 nos estamos refiriend
coincide con los limites de la sociedad local. Asi son actores locales los vecinos organizados que intentan mejorar la
calidad de vida de un barrio, de una localidad, o de un &rea rural determinada; pero también son actores locales
quienes se organizan para mantener y reproducir una determinada situacion que produce destrucciéon de riquezas
naturales y desestructuraciontdpgdos socialeArocena, 2013)
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1.3.1 Objetivos especificos

1) Conocer las experiencias de los jefes de hogares, dirigentes sociales y funcionarios
municipales de las comunas dedino y Puerto Montt sobre Id®esastres Naturales
Riesgos Medioambientalegravés deun instrumento validado para el efecto.

2) Conocer y describir la inversion en proyecto gastosque fortalecen la gestion de
Desastres NaturalgsRiesgos Medioambientale® las municipalidades de las comunas
de Osorno y Puerto Montt.

3) Compararla gestion sobre loBesastres Naturales Riesgos Medioambientalete los
municipios de las comunas de Osorno y Puerto Montt a partir de indicadores disefiados

previamente para el efecto.

La estrategia de investigacion consiste en consultar fuentesdaeasn cualitativas como
cuantitativas. Esto incluyé revision de literatura, documentacion y estadisticas de Osorno y
Puerto Montt. Para conocer la experiencia de los hdbgade ambas comunas, se apilica&
entrevista serrestructurada a jefes de fargs, dirigentes sociales y funcionarios municipales.
Este instrumentocon sus protocologa fue aplicado en otras comunas de la reginoyecto
FONDECYT Nro. 1140672 También seempleod técnicas de triangulacion (entrevistas
funcionarios y cuentas publicag)inalmente,fue analizada y comparada gestion de riesgos
DNRM en ambas comunas a traves de indicadores disefiadosl propéito devalidar los

datos del estudio.
1.2 Limitaciones del Estudio

La principal limitacion de la investigacion realizada consistié en la carencia de recursos para
poder aplicar una encuesta representativa en ambas comunas, el poco acceso a informacion de

los municipios. Para superar estas limitaciorezabamos informacion de calidad eistintas

fuentes, analizamos rigurosamente la informacion disponible.
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2. REVISION BIBLIOGRAFICA

El presente capituloevisarala evidencia sobrdos impactos y riesgos que genaia
cambioclimatico ylos dafios queprovocan el desarrollo de algunas actividades humatas a
ecosstemas, provocando asi grandes Desastres Natughlasalisis constaréde las siguientes

secciones:

2.1- Desastres NaturalgsRiesgos Medioambientales$ origen.
2.1.1. Cambio climato
2.12.- Cambio climaticomundial
2.2- El problema desde un punto de vista econémico
2.3- Respuesta parreducirDesastres NaturalgsRiesgos Medioambientales
2.3.1-Escala internacional
2.3.2:- Escala Nacional
2.4- Administracion Municipal

2.5- Contextode estudio

13



2.1 Desastres Naturaley Riesgos Medioambientalesl origen

2.1.1 Cambio climético

Se analizara el cambio climéatico por ser uno de los principales desaiiied enundial,
segln numerosos estudios sobre cambidasprecipitaciones, temperaturas, las inundaciones,
sequias, entre otro€EPAL, 2009 CONAMA, 2008 Ministerio del Medio Ambiente, 21
Romero, 20160yarzo, 2015Valdivieso y Fonseca, 2015

El Art.N°1 de laConvencion Marco, sobre Cambio Climéati@MCC) de las Naciones
Unidas(1992)d e f i ne el cambio c¢clim8tico c¢como Aun c.
indirectamente a la actividad humana, que altera la composicion de la atmosfera mundial y que
se suma a la variabilidad natural del clima observhdar ant e peri odos de tie
A su turno el Panel Intergubernamental del Cambio Climatico (IBigI& en ingléslo define
comofias variacionegstadisticaglel valor medio y /o en la variabilidad de sus propiedades, que
persiste durante pedos prolongados, generalmerdecenios o periodos mas larggsque
atribuye el origen de estos cambios tanto a agentes naturales como a intervenciones humanas
persistentes en la composicide la atmosfera o en el sugliNISDR, 2M9). De acuerdo a lo
anterior, el presente estudio tomara como definicidn que los cambios climaticos son el resultado

de las actividades humanas y factores de origen natural.

El ser humano contribuye al cambio climatico, ya que genera un impalat@enosfera
terrestre, debido a las actividades que realiza desde comienzos de la era industrial, esto provoca

un aumento de algunos gases efectos inverndflei o GHG por sigla en ingl§sales como
Dioxido de Carbono (C§) Metano (CH), Oxido Nitroso (N>O), los Halocarbonos (grupo de

gases que contienen fltor, cloro y bromgagl Ozono A continuacion se presentan en detalle

cuales son las actividades del ser humano que elevan los GEI antes mencionados

1. COy ha aumentado debido al uso dentwistibles en el transporte, los sistemas de

calefaccion y aire acondicionado de edificaciones, la produccién de cemento y otros

* Los gases efecto invernader@ases integrantes de la atmdsfera, de origen natural y antropogénicos, que absorben
y emiten radiacion en determinadas longitudes de ondas del espectro démadiicarroja emitido por la superficie
de la Tierra, la atmdsfera, y las nuifedlISDR,2009)
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bienes. Con la deforestacion se liberapoGGse reduce la absorcion de £0e las

plantasy arboles, ademas se reduceorigero que nos entregan, debido a que son
ellas las que absorben los olgrgases Yy filtran las particulas contaminantes del aire
atrapandolas en sus hojas y corteZa. dioxido de carbono se libera también en

procesos naturales como la descomposicion de la materia vegetal.

2. CHg4 ha aumentado como resultado de las actividades humanas relacionadas con la

agricultura, la distribucion del gas natural y los vertederos. Tamhay procesos

naturales en los que se libera metano, como por ejemplo, en los humedales.

3. N2O, se ha visto aumentadon el uso de fertilizantes y la quema de combustibles
fosiles. Los procesos naturales de los suelos y los océanos también lig@ran N
4. Entre los halocarbonos principales se incluyen los Clorofluorocarbonos (comq CFC

y CFG2), que se utilizaban extensivamente como agentes de refrigeracion y en otros

procesos industriales antes de que se conociese queesen@a en la atmosfera
causaréel agotamiento del ozonen la estratosfera. Las altas concentraciones de
Clorofluorocarbonos disminuye como resultado de las regulaciones internacionales
disefiadas para proteger la capa de 0zono

5. En la troposfera, ha aumentado la concentracion de ozomo cesultado de las
actividades humanas, en las que se liberan gases tales como monoxido de carbono,
hidrocarburos y 6xido de nitrégeno, que reaccionan quimicamente produciendo el
ozono. Como se menciona anteriormente, los halocarbonos liberados como
congecuencia de las actividades humanas destruyen el ozono en la estratosfera y han

abierto el hueco de ozono sobre la Antar(iavarro, 2008)

En relacion con edlesarrollo y sus consecuencias|RCC hacia ver el afio 2007 glaes
concentraciones atmosféricas mundiales de,@Bi4 y N2oO son actualmente muy superiores a

los valoresde otros periodos historicoEn la Figura 1 es posible observpre las emisiones

® La capa de 0zono es un cinturén de gas ozono natural que se sit(a entre 15 y 30 kilémetros sobre la Tierra como si
fuera un escudo contra la dafiina radiacilbravioleta B emitida por el sol.
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antropégenddotales de GEI hanumentadocon mayores incrementa@bsolutos entre 2000 y

2010. Las emisiones de CO2 contribuyeron en torno al 78% del aumento total de emisiones de
GEI de 1970 a 2010, con una contribucidon porcentual similar para el aumento experimentado
durante el periodo de 2000 a 2010. (IPCC, 20H, p.

FIGURA 1. Emisiones antropdgenas anuales totales de GEI por gase20200
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Fuente: IPCC; 2014 p.05

Hoy en dia somos testigos d&s consecuenciased cambio climatico con grandes
desastres en diferentes lugares del mui@memos dos retosfaturo, la mitigacion es decir
atenuar las emisiones de gases efecto invernagela adaptacion, que consiste en adaptarse al
nuevo clima de la tierrgIPCC, 2014p.1108

®Antropégenas: Resultante de las actividades de los seres humanos o predstés.(IPCC,2014.p,1759)
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2.1.2 Cambio climéatico mundial

El cambio climatico ylos Desastres Naturaleson en buena medidaonsecuenciae
factores naturales y humanos como se menciona anteriorrhestefectos son ya visibles: mas
sequias, mas inundaciones, tormentas mas fuertes y mas olas de calor, que someten a duras
pruebas a las personas, las emmgsts gobiernos, y reducen los recursos disponibles para el
desarrollo. Ademas, un cambio climatico continuado, con el ritmo actual, plantea desafios cada
vez mas relevantes para el desarrollo y las politicas de reduccién de la vulnerdinkdaaises
en desarrollo estdn mas expuestos y tienen menos capacidad de resistencia a los riesgos
climaticos como documenta el Grupo del BanMundial el afio 2010, sefala qu®das la
regiones en desarrollo son vulnerables a los efectos del cambio climaasoonsecuencias se
manifestaran en forma desproporcionada en este tipo de paises. Un calentamiéento de
temperatura e2°C podria provocar una reduccion permanente del 4% al 5% del ingreso anual
per capita en Africa y en Asifrente a pérdidas minimas leis paises de ingreso alto y una caida
del PIB medio mundial de aproximadamente el 1%. Estas pérdidas se deberian a los impactos
provocados en la agricultura, sector importante para las economiasedkftaca como de Asia
(IPCC; 2013; 2007)

El IPCC @007) documenta con estudios y estimaciones estadisticas rigurosas los cambios
proyectados en distintas regiones del planeta. Este prondstico podria cumplirse, si no hay
respuestasatisfactorias y eficaces en los territorio&.continuacion en la Tabla 1, ssintetiza

estas proyecciones.

TABLA 1. Impactos proyectados por region

REGIONES IMPACTOS PROYECTADOS

AFRICA Hasta 2020, entre 75 y 250 millones de personas estaran expuests
mayor estrés hidrico. La productividad de los cultigesreducira en u
50%.Afectando la seguridad alimentaridumento del nivel del mat

afectaria zonas costeras bajas muy pobldeas el 2080, se producira {

aumento de entre un 5%y de 8% emxtension de las tierras aridas
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REGIONES

IMPACTOS PROYECTADOS

ASIA

Para el 2050, la disponibilidad de agua dulce disminuird en las gr
cuencas fluviales.

Incremento de inundaciones marinas provocando amenazas a las (
deltas superpoblados del sur, este y sudeste.

Se potenciaria las presionegereidas sobre los recursos naturales
medioambiente producto de la rapida urbanizacién, de la industrializa
desarrollo econémico.

Crecidas y sequias aumentaran en el este, sur y sureste de Asia, pr

un aumento de la mortalidad penfermedades diarreicas.

EUROPA

Se espera que el cambio climatico magnifique las diferencias regiona
cuanto a los recursos naturales; mayor riesgo de inundaciones cos
aumento de la erosion.

Se experimentaran retraccion de los glaciaresmiducion de nieve
provocando una baja en el turismo de invierno y pérdida de especies.
Menor disponibilidad de agua y disminucion del potencial hidroeléctric
Disminuira la productividad de los cultivos

Aumentaran las olas de calor y de incendios irmrotados agudizando Ig

riesgos para la salud.

AMERICA
LATINA

Los aumentos de temperaturas y disminuciones de la humedad de
originaran una sustitucion gradual de los bosques tropicales por las g
en el este de la Amazonia. La vegetacgémiarida iria siendo sustituida p
vegetacion de tierras aride8e produciran perdidas de diversidad bioldg
con la extincién de especies.

Disminuira la productividad de los cultivos y de la actividad pecuaria.
Aumentard el nUmero de personas ametez@or el hambre.

En algunas zonas templadas mejorard el rendimiento de los cultivos dg

Disminuiran las precipitaciones y la desaparicién de los glaciares afeq

la disponibilidad de agua y aumento del nivel del mar
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REGIONES IMPACTOS PROYECTADOS

Reduccion de espesor y extension de los glaciares y mantos de
REGIONES afectando directamente a las aves migratorias y mamiferos.
POLARES En el artico los impactos son debido a las alteraciones de nieve Y

afectando a la infesstructura y modo de vida de las comunidades indige
En ambos regiones polares determinado ecosistemas y habitats se
vulnerables a medida que disminuyan los obstaculos climaticos pg

invasiones de otras especies.

ISLAS
PEQUENAS

El aumento del nivel del mar intensificara las inundaciones, amenazal
infraestructura vital y los asentamientos.

El deterioro de las condiciones costeras afectara los recursos locales.
Se reducira los recursos hidricos en el Caribe y en el Pacifico.

El aumento de las temperaturas aumentaran las invasiones de e

nativas.

FuentellPCC,2007: Cambio Climatico: Informe de Sintesis, p.11
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2.1.3 Cambio climéatico en Chile

Chile esta siendo afectado pet cambio climatico ya que cumple cearacteristicas de
vulnerabilidad sgun lo sefalado por la Convencion del Marco de las Naciones Unidas sobre el
Cambio Climéatico (CMNUCC)(MMA, 2014p.14. Esto debido a la presencia de:

Areas de borde costero de baja altura

Zonas aridas y semiaridas

Zonas con cobertura forestal y zonas expuestas al deterioro forestal
Propenso a desastres naturales

Propenso a las sequias y desertificacion

Zonas urbanas con problemas de contaminacion atmosférica

=4 =/ =4 4 A4 -—a -

Zonas de ecosistemas fragiles, incluido los sistemasafasos

En Chile las proyecciones que expone el Plan de Accion Nacional de Adaptacion al Cambio
Climatico (PNACC)(MMA, 2014, p.14 son principalmente unuanentode temperaturaen el
pais, se proyectantre los afios 201y1 2030 un aumenten la zona nae 1,5°C, y para la zona
sur 0,5°C.En lo que respecta a las precipitaciones se destacan dentro del pais proyecciones de
disminucion entre 5% y 15% entre los rios Copiapd y el rio Aysén, los mismos porcentajes se
estiman entre el Biobio y la Region des.Lagos.(Ver Figura 2). Asimismo esto atraeria
impactos en los sectores productivos, principalmente la agricultura, la pesca y acuicultura,
ademas se suma a estos el sector de la salud, productos de las olas de calor y frio provocando
diversas enfermedades endana CentroSur. De acuerdo a los antecedent@puestoses el
interés conocer en profundidad los principales efectos del cambio climatico en la Region de Los
Lagos, precisando en las dos comunas con mayor poblacién de la Region, como lo son las

comunagle Puerto Montty de Osorno.
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FIGURA 2. Impactos del cambio climéatico en Chile 262000
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La Regién de Los Lagos es una region en donde la actividad ecordepeadesn gran
parte por los recursosaturales, como lo sota agricultura y ganaderia, pesca y turispmr lo
gue cualquier variacion en el clima es de gran impacto a estas actividades productivas y por ende
en la economia locdCEPAL, 2012 p.57). El ministerio del medio ambiente cinmha esto a
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través del Plan Nacional de Adaptacion Cambio ClimgféCC) mencionando quécualquier
fendmeno climatico que pone en peligro componentes del medio ambiegitguenhabita una
comunidad, representa también un impacto sobre su tefid@mecondmico, las redes de
relaciones interpersonales, las conductas colectivag, etc

Las amenazade origen naturales identificadas en Egi®nde Los Lagosbarcan los eventos de
tipo:

1. Oceanogréfico en este caso se presentan los riesgos de tsunamis, debido a
la extensa faja del borde costero continental y la zona norte i, CkI Gltimo evento
de este tipaegistrado fue el ocurrido el afio 1960, afectando y modificando el paisaje
urbano, con dais de un 40% en la estructura urbana y un 20% con un importante
deterioro(Vilarg, 2017)

2. Geoldgicos: como terremotos, remociones en masa, inundaciones por
desborde de causes y anegamierib@sacuerdo a la informacion entregada @dPrimer
Catastro ddDesastres Naturalegorgado por el Servicio Nacional de GeotbgiMineria
(SERNAGEOMIN, 2016) los principales eventos asociados a peligros geoldgicos
(remociones en masa, terremotos, inundaciones por desbordes de causes y anegamientos,
etc.) en la Regiode Los Lagos, son la remocion d@sa y deslizamientos de suelos. El
eventomasrecordado relcionado a este tipo demenazaesl a | | amadad tr ag
estero Minte 0, o c enrelrkin 8 de laerlita interndconah2aby entrel 9 9 5
las localidades de Ensenada y Puerto Vaasgonde mueren 27 personas y quedando
solo un sobreviviete, la tragedia fue producto de las intensas lluvias que praute
remocion de masa dejando un socavon de 15 metros, donde caen 6 vehiculos que
transitaban aquella nocfBERNAGEOMIN,2016)

3. Geofisicos como las erupciones volcanicas inportante deatar que
segun el ranking de peligrosidade los volcanes activos en Chiletorgado por
SERNAGEOMIN el afio 2017, el Volcan Calbuco se ubica como el tercer volcan activo
mas peligros de Chile y en cuarto lugar el Volcaaitéh, asimismo se indicquede 90

volcanes mas peligrososl7? de estos se encuentran en I|Bécima
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Region(SERNAGEOMIN, 2017)Este dato resulta muy interesante para la toma de
decisiones locales, en el &mbito de prevencion de riesgos.

Por estos motivos se ha evidenciado la necesidad, a nivel regional, de fortalecer una
cultura anticipatoria o de mitigacion de BBIRM y de gestion de los mismos, esperando que la
poblaciéne instituciones se encuentren preparadas antes dichas ami@strategia Regional de
Desarrollo Region de Los Lagos 2020920, 2009) La Estrategia Regional de Desarrollo de la
Region de Los Lagos 200820, actualizada el afio 20@8antea la necesidad de avanzar en las
etapagjue se indican en la Figurag@ra logar reducirlos riesgosantes las amenazas y peligros
gue se encuentra expuetdaRegionde Los Lagos comasimismo lograrel desarrollo de la

misma.

FIGURA 3. Etapas para reducir riesgos desdstres en la Region de Los Lagos
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Comuna de Osorno

Los problemas ambientales a los cuales se encuentran expuestos la comunidad de Osorno,
segun el informe ambiental complemeradel nuevoPlan ReguladorComunal de Osorno del
afio 2017, son las siguientes:

1. Contaminacion atmosférica, asociada a la combustion de lefia en periodo de bajas
temperatur&ombinado con la topografia y la escasa ventilacion de la ciudad.

Con respecto also de la lefia es importante sefialar que el Ministerio del Medio Ambiente
apuesta para el afio 2017, el uso de tecnologias limpias en el sur del pais dado los altos indices de
contaminacion, por ell@en el present@afio el recambio de calefactores para lenwoidadde
Osorno contemplaequipos que funcionan con pellet y parafina. Debido a esto el Seremi del
Medio Ambiente de la Region de Los Lagos, Jorge Pasifiifib/) menciona:

A E I Ministerio del medi o Ambi ent e tiene
ambientales, en este caso la contaminacion no solamente con la lefia, sino que ingresar
nuevas tecnologias y nuevas alternativas al mercado.es por eso que este primer llamado
est8 relacionado a pel [(Paamsio 2013 ELPABIFTTRAL I na de
EL DIARIO DE OSORND

2. Toma de terrenos y formacion de campamentos irregulares en terrenos riberefios y

laderas genera focos de degradacién ambiental.

La comuna de Osorno cuenta actualmente con los mayores asentamientos irregulares dentro de
la Regién de Los Lagos, contando con 11 campamentos que incluyen a 422 familias, pero hoy en
dia estan por erradicar 4 campamentos emblematicos (Caipulli, Ferroviario, Puerto Aravena y
Porvenir) ubicados en los sectores de Ovejeria y Rahue (BitBioChile- La Red De Prensa

Mas Grande Chile, 2017)

3.La extracci - -n de 8ridos desde el |l echo de

también riesgos de inundacién dificiles de predecir en las riberas pobladas.
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4. La falta de control de las descargas irregularesddsechos liquidos industriales y
domiciliarios en los cauces, siendo el caso del rio Damas el mas critico.

5. El crecimiento residencial ha llevado a una cercania con la industria que hace
ambientalmente incompatible su coexistencia con actividades irdestgeneradoras de
malos olores y ruido.

6. La conversion de terrenos de alto valor agricola al uso urbano ineficiente, como son las

parcelas de agrado, ya que afecta el potencial productivo de la comuna.

Se constata que la congestion vial que consuniengbo y la paciencia de los habitantes, no
se debe solamente al aumento de la tasa de motorizacion y a las barreras a la conectividad que
constituyen los rios y el relieve de Osorno, sino que también a la politica municipal de permitir el

uso de las viasadcirculacion como estacionamierfddunicipalidad de Osorno, 2016)

Finalmente la Coordinadora de Emergencias comunabmenta que la principal
emergencia a los que se encuentra expuesta la poblacion son las inundaciones como se indica a
continuacion:fLas inundaciones que tienen que ver basicamente con las subidas de rios, donde
finalmente afecta a casas que no debexignt a rentr@uvista @ Carla Benavides, Coordinadora

de emergndas comunadle la llustre Municipalidad de Osornmarzo 201Y.
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Comuna de Puerto Montt

Los problemas ambientales registradws la comuna de Puerto Morgé relacionan con
eventogales como

1. Disposicion ilegal de escombros y desperdicios en rios s si@ointerés (Chinquihue
alto).

2. Contaminacion de aguas por actividad acuicola en rios y lago Chapo (lavado de redes y
por escurimiento de pintura antifouling).
Areas de extracciode aridos

Explotacion de Alerces (Fitzroya cupressoides) camino al Alerce Mountain Lodge.

Si bien estos eventos deben ser atendidos, se estima que los problemas de contaminacion mas
graves en términos estratégicos ocurren en el borde cogtestanasociados a las actividades
industriales de la ciudad de Puerto Montt y de la localidad de Chinquihue. En el borde costero se
concentran puntos de descargas d&ue®s industriales liquidos Yl@entes domiciliarios hacia
la bahia de Puerto Montt, el cafanglo y la bahia de Chinquihue. Existen en esta extension del
borde costero, empresas de los rubros astillero, curtiembre, piscicultura, procesadoras de recursos
hidrobiolégicos, talleres de redes y terminales maritimos, y otras instalaciones que uigosn p
de descargas tales como descargas sanitarias, hospitales y terminales de pasajeros. Entre todas
estas actividadedas que aportan mayor cantidad de contaminantes son las procesadoras de
recursos hidrobiolégicos (Pesquera Transantartic, Robinsor&gu€ia.; Safcol Chile S.A.,

Eicosal S.A., el Terminal Pesquero Chinquihue) y los talleres de redes (Senliciasssones
Maritimas Ltda.). Municipalidad de Puerto Montt, 2017)

Pa su parte € Director de Emergenciasde la llustre Municipalidad dePuerto Montt
mencionaque los principales problematicas de emergencias se deb&d ;o s anegami en
deslizamiento de tierra que por lo general con 30 milimetros de agua que caiga en un dia
seguido, hay un derrumbe seguro en puerto Montt, en cualpomer de puerto Montt si 0

s iedtrevista Fabian Jiménez, Director de emergencias Puerto Montt, Mar2o 2017
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Debido a todas estas problematicas ambientales y potenciales peligros a los que se ven
expuestas y enfrentadas ambas comunas es la necesidad der cmmo las autoridades
correspondientes responden a las necesidades de la poblacion.
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2.2  El problema desde un punto de vista econémico

Los problemas del cambio climatico Pesastres Naturalesomo se menciond
anteriormente se producen por diversas causas, algunas de las cuales son de origeontnasural y
productosde algunas actividades humanas. El aumento de la poblacién y la forma de como el ser
humano resuelve sus necesidades basicagordis de un marcado contenido econdémico,
provocando hoy edia una degradacion ambienfAkqueta,2007, p49) Ademas considerando
en la sociedad en la cual nos desenvolvemos con un sistema de mercado, donde los productores
tiene el propdsito fundamentdé un mayor crecimiento de plusvalia, para el cual es requerido un
crecimiento economico ilimitado, dicho proceso econdomico tiende a destruir las condiciones
ambientales para \ada en todo el planeta (Tamayo, 2D1B5ebido a este problema es que en los
ultimos afios se han incrementado los enfoques economicos sobre la economia y el medio

ambiente. A continuacion se daréa a conocer a que se refiere la economia ambiental.
Economia ambiental

La economia ambiental trata del estudio de los problemas ambiesunalés perspectiva
e ideas analiticas de la economia, se enfoca especialmente desde el punto de vista de la
microeconomia, ya que se concentra principalmente en cdmo y por qué las personas toman
decisiones que tienen consecuencias ambientales, ademdspsede estudiar las maneras de
coémo se pueden cambiar las politicas e instituciones econémicas con el propdsito de equilibrar un
poco masesos impactos ambientales con los deseos humanos y las necesidadesistieinaco
en si mismo.(Field,1993.03)

Externalidades en la economia de mercado en el medio ambiente

En las ciencias econdmicas las externalidades son un problema de costos, se esta en
presencia de una externalidad cuando la actividad de una persona (o empresa) repercute sobre el
bienestar detra(o sobre su funcion de produccion), sin que se pueda cobrar un precio por ello,
en uno u otro sentidgAzqueta,1994p.09. En el caso de las externalidades del medioambiente
radica en el deterioro o mala utilizacion de los recursos naturales poinas@cuada

delimitacion de los derechos de la propiedad y en la ausencia de un marco institucional que
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permita la compensacion por externalidades, otorgando incentivos a los agentes econémicos, para

alcanzar urdptimo uso de los recursos
Instrumentos financieros

Los instrumentos financieros son de gran relevancia debido a los altos costos de los
Desastres Naturaleta prevencion, la mitigacion, i adaptaciéoren un sentido mas amplio. Es
por ello que el Banco Mundial también es parte de las entidpoese encuentran trabajando
para reducir los DNRMa nivel mundial, a través del denominado Grupo del Banco Mundial. El
Grupo del Banco Mundial (GBM) ha elaborado varias iniciativas de financiamiento para ayudar a
los paises a hacer frente al cambio cliotg como se esboza en un Marco Estratégico sobre
Desarrollo y Cambio Climatico. Entre ellas se incluyen fondos y servicios sobre el carbono, que
continban creciendo en paralelo con el crecimiento considerable de la eficiencia energética y las

nuevas fuetes de energia renovable.

EL GBM trata de adquirir experiencia practica sobre la forma en que los paises en
desarrollo pueden aprovechar y respaldar un régimen del cambio climatico: desde mecanismos
viables que brinden incentivos para evitar la defaéh hasta los modelos de crecimiento con
bajos niveles de carbono y las iniciativas que combinan la adaptacion y la mitigstedmas
opera dentro de los principios, politicas y orientacion del proceso de la Convencién Marco de las
Naciones Unidas sobrel Cambio Climatico (CMNUCC) y presta apoyo a los paisesrifids
estd ayudando a los paises a reforzar sus practicas de gestion de riesgos y a ampliar sus redes de
seguridad para hacer frente a los que no se pueden mitigar por completo. En elGlasikn der
ejemplo, el Banco Mundial ha invertido mas de 121 millones de ddlares durante la Gltima década
en iniciativas que promueven el desarrollo, la gestion medioambiental y la adaptacion al cambio

climatico simultaneameni{®@anco Mundial, 201Q)

Con respecto a lo anterior la ex secretaria ejecutiva de la Convencién para el Cambio
Climatico de la ONU sostiene quéChile es uno de los paises que mas ha invertido en la
generacion de energias renovablefosniltimos 10 afas(Figueres, G.2017 EL MERCURIQ.

Sobre todo ahorague Chile ha confirmado su participaciénel Gltimo aalerdo internacional

denominadocomo Acuerdo de Parien el que deberiamos llegar mundialmente a un 30% de
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generacion eléctrica proviente derecursos renovable para el afio 2020. Aderoasrespecto

al mismo temasefial¢ que elhecho de qu®onald Trump, retire su pais del Acuerdel mayor
efecto que tendran esedtancamiento en el avance de las tecnologias éaeigias renovables,
indicando que finalment&E.UU va ir perdiendo competitividagn una economia global cada
vez mas descarbonizadasto confirma que hoy en dia se debe trabajar con el fin dltimo de
promover el desarrollo sustentabéenivel mundial.

" Desarrollo Sustentablees el resultado de una accién concertada de las naciones para impulsar un modelo
dedesarrolloeconémico mundial compatible con la conservacion del medio ambiente y con la equidad social
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2.3  Respuesta para reduciDesastres Naturaley Riesgos Medioambientales

2.3.1 Escala internacional

El cambio climatico a nivel global es un asunto complejo. Por esta razén, los responsables
de politicas necesitan informacién objetiva acerca decdasas, las posibles repercusiones
medioambientales y socioeconémicas, y las posibles resp(B3ta3 2001) En relacién con
ello, la Primera Conferencia Mundial sobre el clima en Estocolmo, en el afio 1979, concluy6
solicitando a los gdernos del mundajue enfrentargnen forma coordinada y decidida, el
problema ambiental de caracteristicas globales y sus posibles consecuencias en el planeta.
Asimismo, la Organizacion Meteorolégica Mundial (OMM) y el Programa de las Naciones
Unidas para el Medio Ambiemt(PNUMA) constituyeron en 1988 el Grupo Intergubernamental
de Expertos sobre el Cambio Climatico (IPCC). La mision de este Grupo es evaluar en términos
exhaustivos la mejor informacion cientifica, técnica y socioecondmica disponible sobre el cambio
climatico en todo el munddse apoyan en la labor de centenares de expertos de todas las regiones
del mundo. Los informes del IPCC tratan de dar a conocer de manera equilibrada los diferentes
puntos de vista al respecto y aspiran a ser Utiles, no a marcar. [xegds su creacion, el IPCC
ha producido una serie de publicaciones que son ya obras de referencia en la materia y que
utilizan gran numero de citas de responsables de politicas, cientificos, otros expertos y
estudiantes.(IPCC,2007, 2012, 2014).

La magnitd de la evidencia sobre los posibles impactos del cambio climatico, sobre todo
en relaciébn a sus impactos en el orden econémico mundial, cred las condiciones para que la
Asamblea General de Naciones Unidas, en su periodo de sesiones del afio 1990 danaahen
inicio de negociaciones para establecer una Convencion Internacional donde se pudiera coordinar
politicas destinadas a hacer frente a los problemas del cambio climético global, para lo cual se
estdlecio el @mité Intergubernamental de Negociacis(@N) para una Convenciéon Marco
sobre el Cambio Climatic@CMCC)

El Comité Intergubernamental redacté el proyecto de la convencién, que fue adoptado en
mayo de 1992 en la sede de las Naciones Unidas en Nueva York. En junio del mismo afio, con

ocasion de laPrimera cumbre sobre Desarrollo y Medio Ambiente, en Rio de Janeiro, fue

31



firmada lo que se conoce como Convencion Marco de las Naciones Unidas de Cambio Climatico
(CMNUCC) que, luego de un proceso de ratificacion, entro en vigor el 21 de marzo de 1994.
Hasta 2009, este cuerpo legal ha sido ratificado por 192 naciones y es uno de los procesos

internacionales de mayor dinamismo que existe en la actualidad.

La Convencién esta constituida principalmente por las siguientes instituciones: La
Conferencia deas Partes (COP),La Secretaria, EI Organo Subsidiario de Asesoramiento
Cientifico y Tecnolégico (OSACT) y por ultimo se compone por el Organo Subsidiario de
EjecuciofOSE o SBI por su sigla en inglésBl mecanismo financiero de la convencién es
administralo por el Fondo para el Medio Ambiente Mundial (FMAM o GEF por su sigla en
inglés).
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2.3.2 Escala nacional

Por sus condiciones geograficas junto al circulo del fuego del Pacifico y las isftudac
los fendmenos El Nifio yd Nifia(Valdivieso, 2016 Valdivieso y Andersson, 20} 7Chile es un
pais especialmente expuestd®asastres Naturaley por lo tanto los gobiernos han disefiado
politicas y planes nacionales para una mejor preparacion y reduccién de costos por esos eventos.
Dispone de una politica de reduccion d@esastres Naturalesespecialmente terremotos,
erupciones volcanicas y eventos relacionadoslBmbito de los terremotos,gdbierno chileno
credla Oficina Nacional de Emergencias en la década de 1970, y perfeocidadegislacion
con un Decreto el afio 2002 (Valdivieso, 2016). Segun esa normativa, el pais cuenta con un plan
nacional de emergencias que opera en los niveles nacional, regional, provincial y comunal, con

instancias responsables por actividades deepaon y reduccion de dafibesastres Naturales

Dentro del marco del desarrollo institucional ambiental chileno se pueden identificar tres
aspectos que se relacionan los derechos con la normativa ambiental y de adaptacion al cambio
climatico (Valdiviesq 2016; Valdivieso y Andersson, 2018n primer lugar, la Constitucion
Chilena (1980) garantiza a todos los chilenos el derecho a vivir en un medio ambiente libre de
contaminacion. El Estado tiene el deber de velar por la no afectacion de este deeethielgrd
la preservacion de la naturaleza. Ademas, la Constitucion contiene el recurso de amparo de este
derecho via recurso de proteccion y la posibilidad de restringir o limitar derechos para
proteger el medio ambiente. En segundo lugadidtacion en 1994 de la Ley N° 19.300 sobre
Bases Generales del Medio Ambiente, que sent6 los fundamentos de la regulacion
medioambiental en Chile a través de principios, definiciones, procedimientos, instrumentos de
gestion ambiental y una institucioitiEld a cargo de la politica ambiental y de la implementacion
de todo lo anterior. Y finalmente, el redisefio de la institucionalidad ambiental y la introduccion
de importantes modificaciones a la Ley N° 19.300. Es asi como en enero del afio 2010, a través
de la dictacion de la Ley N° 20.417, se dio vida a la institucionalidad ambiental vigente hasta
hoy, esta nueva institucionalidad se basa en un modelo hibrido, que combina la funcién de
coordinacion, disefio y aplicacion de politicas publicas ambientakrg@ de un Ministerio del

Medio Ambientecon la funcion transversal y de deliberacion de la politica publica sustentable
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del Estado, a cargo de un consejo de Ministros para la sustenta(Mislizd. 2011) A
continuacion se deribe la institucionalidad vigente en el Pais:

TABLA 2. Institucionalidad vigente en Chile

Institucionalidad

Ambiental Competencias Creacion

Secretaria del Estado encargado de las politicas, pla
programas en materia ambiental, asi como en la prote
Ministerio del Medio y conservacion de la diversidad biol6gica y de los rect Ley
Ambiente . .
naturales renovables e hibridos, promoviendo el desal 20.417(2010)
sustentable, la inggidad de la politica ambiental y
regulacion normativa.

Serviciode Evaluacion Servicio publico encargado de la administracion de SEI Ley
Ambiental

20.417(2010)
Superintendencia del Servicio publico encargado d fiscalizacion ambiental © Ley
Medio de sancionar en casos de incumplimientos ambientales 20.417(2010)
Ambiente

Propone al Presidente de la Republica las politicas p: Ley

manejo, uso y aprovechamiento sustentable de los rec 20.417(2010)
Consejo de Ministrc naturales  renovables, incorporando  criterios
para la sustentabilidac sustentabilidad y pronunciandose acerca de los

administrativos de caracter ambidnta la administracior

del Estado.

Organos jurisdiccionales especiales, sujetos a Ley
Tribunales superintendencia directiva, correccional y econémica ¢ 20.600(2012)
Ambientales Corte Suprema, cuya funcion es resolver las controve

medio arbientales de sus competencias y ocuparse d

demas asuntos que la ley somete a su conocimiento.
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Servicio de Servicio publico especializado a cargo de la administra Proyecto de
de las areas protegidas del ppide la proteccion de st
_ biodiversidad

protegidas tramitacion

Biodiversidad y area Ley en

Fuente: Informe del Estado del Medio Ambiente ,2011:p.21

A continuacién se presenta el organigrama de la estructura institucional ambiental

FIGURA 4. Organigrama de la estructutta la institucionalidad ambiental

Ministerio del
Medio
Ambiente

Consejo déMlinistros
Para la sustentabilida

Servicio de
Biodiversidad y
Areas protegidag

Servicio de
Evaluacion
Ambiental

Superintendencia Yel
Medio Ambiente

Subsecretaria

Direccion
Regional

Seremis

Fuente: Informe detstado del Medio Ambiente ,2011:p.22

Nuestro pais ha disefiado su Plan de Accion Nacional de Cambio Climético, que
constituye el marco de referencia para las actividades de evaluacion de snpalcterabilidad
y adaptacion al cambio climatico, y de mitigacion de las emisiones de los gases de efecto

invernadero. Su materializacién persigue, por un lado, dar respuesta a una necesidad que se
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revela imprescindible a la vista de las ultimas evidencientificas sobre los cambios climéticos
gue se proyectan para el siglo XXI, de los cuales nuestro pais no esta ajeno vy, lndo,odiar
cumplimiento a los compromisos adquiridos al ratificar la Convencion Marco de las Naciones
Unidas sobre Cambio tiatico. (CONAMA, 20082012, p.7.). Los planes nacionales de
adaptacion vigentes son: el Plan Nacional de Adaptacién al Cambio Climéatico (PNACC) del
Ministerio del Medio Ambiente MMA (2011, 2014) y la Politica de Cambio Climético elaborada
por la CEPAL (203).

Asimismo es importante destacar los acuerdos internacionales de los cuales Chile ha sido parte

1 Desde el afio 1995 con el Acuerdo para la creacion del Instituto Interamericano para la
Investigacion del Cambio Global bajo el alero del Meri® deRelaciones Exteriores.

1 Asimismo la participacion de Chile a la Convencion Marco de la Naciones Unidas sobre
el cambio climéatico.

1 Luego se destaca el Protocolo de KIOTO, cuyo objetivo principal es lograr que para
20082012 los paises desarrolladaisminuyan sus emisiones de gases de efecto
invernadero a un 5% menos del nivel de emisiones de(BIB0A, 2017)

1 Actualmente Chile también es parte del Acuerdo de Paris y la mision para nuestro pais es

reducir un 30% susm@isiones hacia el 2030 e impulsar energia limpia.
A nivel regional se propone el Comité Regional del Cambio Climéatico (CORECC) asi lo

confirmala siguiente figura déa estructura operiaa para la implementacion del Plan Nacional
Adaptacion del @mbioClimatico (Ver Figurab). (MMA, 2014)
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FIGURA 5. Estructura operativa para la implementacion del Plan Nacional de Adaptacion al
Cambio Climatico.

~ -~ Fal
Consejo de Ministros para Sustentabilidad
v el Cambio Climatico (CMSCC)
NIVEL
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de

rma. ONGs
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Laborales

A

( Depto. de Cambio Climatico (preside el ETICC) )
g

Equipo Tecnico Interministerial
de Cambio Climatico (ETICC)
(integrado por los puntos focales
de cambio climatico
de los ministerios competentes)

SEREMIAs mr Gobiernos Regionales

(MMA) (presiden los CORECO
~ A
1 Comj'os
Comités Regionales de Cambio Climatico Consultivos
NIVEL (CORECC) Regionales
(Academia, ONGs,
REGIONAL Empresas, Gremios
% Laborales, MMA)
@ o
@) ®)
Consulta Ciudadana
Durante el proceso de elaboracion e
implementacion de los planes
Ley 20417 Elaboracion de los Planes y asistencia Implementacion y seguimiento de
(Ley de Medio Ambiente):

en su implementacion y seguimiento los Planes

Fuente: PNACC, 2014.29

Los intendentesegionales crean y presiden IBesmités Regionales de Cambio Climatico

(CORECCQ)los que estan formados principalmente por: representante(s) del Gobierno Regional y
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del Consejo Regional, el Punto Focal de Cambio Climatico de la SEREMI del MMA vy
representante de las SEREMIAS de otros Ministerios miembros @aluipo Técnico
Interministerial de Cambio CliméaticcETICC), un representante de los Consejos Consultivos
Regionales y representantes de los Municipios interesados en la aplicacion de actividades de
adapacion o mitigacion de cambio climético en sus respectivas jurisdicfidhes 2014). La

funcion principal de los CORECG@s promover Y facilitar la implementacion, a nivel regional y

local, de los planes sectoriales o de algunos de sus componentes y demas acciones en materia de
cambio climatico, aprobados por el CMSCC segun las necesidades y posibilidades regionales y
locales

De acuerdo a la necesidad de evaluar la gesti@N#M a nivel local es que estudios
documentan que los gastos en reduccion de riesgos de desastres entre las comuna de Osorno y
Puerto Montt durante el periodo 2002017, en el Concejo Municipal de @so se destind
$ 513 pesos anuales por persona (en promedio) para las actividades de prevencion y reduccion
de riesgos de desastres, una cifra muy superior & 8 pesos anuales invertidos por el
municipio de Puerto MonftPor lo que se entiende ejexiste ua mayor preocupacién en

estos temas en la comuna de Osorno.
Conforme a los antecedentes que nacen las siguientes interrogantes para esta investigacion

1) ¢Estan las comunas preparadas para enfrent®idsgos MedioambientalesDesastres
Naturale®

2) ¢Como perciben los habitantes sus riesgos Yy las respuestas municipales?,

3) ¢Cuanto gastan e invierten los municipios en gestidtietgos Medioambiental®s

4) ¢Realizan los departamentos municipales acciones y como es el desempefio de éstas?

Es por ello la necesidad de conocer, describir e identificar la demanda de esta problematica
gue serian las experiencias y necesidades de la poblacion, quienes son los principales

afectados, por otra parte contrastar con la oferta de la situacion seneleslirespuestas de

8 FONDECYT Nro. 1140672 (2017) Gastos en reduccion de riesgos de desastres: municipalidades de Osornoy
Puerto Montt. Documento de Trabajo 06 marzo2@sorno: CEDER, Universidad de los Lagos)
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los municipios en base a actividades que realicen en proteccion del medio ambiente y

prevencion de riesgos; y en las inversiones que se han realizado con el mismo fin.
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2.4 Administracion municipal

La administracion del Estado chileno, segun lo establece la Constitucion Politica de

Chile, debe ser funcional y territorialmente descentralizada. Para la administracion interior del
Estado, el territorio de Chile se divide en regiones, éstas en proviasagpld a su vez se
dividen en comunas gobernadas por municipios. Actualmente existen 346 comunas y 345
municipalidades en el pais, pues la municipalidad de Cabo de Hornos administra la agrupacion
de comunas de Cabo de Hornos y la Antartica chilena. Logipiis son las organizaciones
publicas responsables por la aplicacion de politicas nacionales y estrategias de desarrollo
regional, y deben cumplir funciones de gestion medioambiental y reduccion de riesgos de
desastres (ValdiviescAndersson y VillenaRoldan, 201). Los gobiernos municipales,
compuestos por alcaldes y concejales elegidos por votacion popular cada cuatro afos, toman
decisiones presupuestarias, de inversion, y de politica de desarrollo comunal, incluida la

reduccion de riesgosdegestion medioambientaldetalles evaldivieso, 2016).

Las municipalidades representan la descentralizacion del poder central en Chile. Ellas
tienen la funcién de colaborar con las politicas nacionales en la satisfaccion de las necesidades
de la comunidadbcal y asegurar su participacion en el progreso econémico, social y cultural
de la comuna. La Ley Orgéanica de Municipalidades determina la forma y el modo en que los
ministerios, servicios publicos y gobiernos regionales podran transferir competenass a

municipalidades, como asimismo el caracter provisorio o definitivo de la transferencia.

Las funciones privativas de la municipalidad, segun lo establece el articulo 3 de la Ley

Organica de Municipalidades, son las siguientes:

Elaborar, aprobar y modifar el plan comunal de desarrollo (PLADECO)
Planificacion y regulacion de la comuna y la confeccién del plan regulador comunal
Promaion del desarrollo comunitario

Aplicar las disposiciones sobre transporte y transitalicos. dentro de la comuna

Aplicar las disposiciones sod construccion y urbanizacion

= =2 A A4 A -

El aseo y ornato de la comuna.
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Ademas, el articulo 4° de la Ley Organica de Municipalidades establece diversas
funciones que las municipalidades podran desarrollar directamente o con otros érganos de |
Administracién del Estado. Dentro de éstas se encuentran funciones relacionadas con: educacion,
salud publica, asistencia social, capacitacion y promocion del empleo, transporte publico,
cuidado medioambiental y prevencion de ries(Riblioteca del Congreso Nacional de Chile,

2017)

La Asociacion de Municipalidades de Chile (AMUCIdh uno de sus estudios a nivel
nacional sobre la percepcion de la comunjdaddica que durante los Ultimos afios los
fenoOmenos naturales que mas afectan a los chilenos son los temblores, terremotos, temporales
de lluvia y viento ysequia Ademas se confirma que el nivel socioeconOmico mas alto se
encuentra mejor preparado para efrentar riesgos de emergencias que los niveles
socioecondmicos mas bajdd.estudio menciona como fuentes de informaddtelevision, la
radio, las municipalidades y colegios y universidades. Ademas destaca la capacidad
articuladora que cumplen las nicipalidades al momento de ocurrir un desastre ya que son el

ente que vincula la comunidad con el estga/dUCH, 2014)

La percepcion de riesgos es consideradafactor relevantepara la reduccion de
riesgosde desastrasaturales ya que incorpola@asubjetividaden las actividades de prevencion
(Valdivieso, 2016) Se relaciona directamente con la forma en que un individuo entiende y
vive un fenébmeno natural o sociéCid,et.al.,2012) Estosugierela necesidad de conocer la

opinion de la poblacion carspecto a loBDNRM.

Porotra parteja gestion medioambiental y reduccion de desastres no depende solo de
factores fisicos como la geografia de los ciudades o de las experiencias o recursos econémicos
disponiblestambién cumplen una funcion importards caracteristicas institucionales de los
municipios tales como organizacién y coordinacion interna, probidad y transparencia, y
relaciones de gobernanza con organizaciones del sector publico y privado en distintas escalas,
y las relaciones con la comdad (Valdiviesoy Fonsec&2015 Valdivieso, 2015; Valdivieso y
Andersson, 2017; Valdivieso, Andersson y VilleRaldan). El rol de los municipios con las

caracteristicas sefaladas reconocidopor la Asociacion de Municipalidades, al destasar
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importante papel de los municipios como actores relevantes para las comunas de ciudades
intermedias y ruralegiue como ocurre en Osorno y Puerto Mostin las mas afectadas en
caso de emergencias(AMUCH,2014)

El nivel educacional de los funcionasiencargads de emergencias tambiés un
factor a consideralya que son ellos los responsables de gestionar el trabajo del municipio en
estas materia®\ nivel nacionglun 59% cuenta con titulos profesionales y un 28% con titulos
técnicos. La cantidad de capacitaciones en gestion de riesgos y desastres y la cantidad de
funcionarios que participen depende de la disponibilidad presupuestaria de los municipios
(AMUCH, 2017) Por lo anterior, las municipalidades con mayor nivel de desarrollo pueden
invertir y gastar hasta 4 veces mas en comparacion con aquellas que son de caracter rural y

gue posean menor nivel de desarrollo

Por ultimg es importante comentar que el terodmy tsunami del 2010 fue un punto
de inflexion en cuanto a las respuestas institucionales del pais. Los primeros analisis de los
dafios del 27F, indican severas falencias institucionales que han ocurrido en la preparacion y
formulacion de planes regulaédsr comunales de las areas mayormente afec{Bi&CC,
2014) Planes reguladores comunales que son parte de las funciones privativas de las

Municipalidades como indica el articulo 3 de la ley organica de municipalidades.
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2.5 Contexto del estudio

Esta seccion tiene como objetivo contextualizar comunagn estudipy sintetizalas

principales caracteristicas

Figura 6. Poblacion total estimada y proyectada segun censo 2002

Poblacion Estimaday Proyectada
segun Censo 2002

900.000
800.000 —
B 700.000 —
b= 600.000 —
8 500.000 —
= 400.000 —
= 300.000 —
= 200.000 —
100.000 :- -

(0]

2002 2012 2015 2017 2020

B OSORNC 150.781 | 156.968 | 157.630| 158.027 | 158.259
B PUERTO MONT 182.379 | 230.882 | 243.825 | 252.542 | 265.292
REGION DE LOSLAG 725.185 | 782.956 | 795.864 | 804.454 | 815.746

FuenteElaboracion propia en base a datosldsiituto Nacionable Estadistica (INE)

La comuna de Osorno, es capital de la provimghmismo nombre, ubicadsn la Region
de Los LagosTambién integraresta Provincialas comunagle San Pablo, Puyehue, Puerto
Octay, Rio Negro, San Juan de la Costa y Purra@&EM, 2017) La ciudad de Osorno tiene
una poblaciorestimada para el afio 20d&158.027 habitantegVer Figurab)

Por su parte la comuna de Puerto Mos#t,ubica en el extremo sur de la Provincia de
Llanquihue, junto al Seno de Reloncavi, siendo Capital de la Décima Region de Los Lagos de
Chile. (Goberno Regional de Los Lagos, 2(Q1la ciudad de Puerto Montt tiene una poblacion
estimada para el afio 20d& 52.542 habitantes€n la Figura Se observa las proyecciones de

la poblacién entregadas por el instituto nacional de estadisticas (INE).
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FIGURA 7. Distribucién de la poblacién por rango de edad OsdpPo@rto Montt.

Distribucion de la poblacion segiin Distribucion de la poblacién segin rango
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FuenteElaboracion propia en baaedatos delnstituto Nacional de Estadistica (INE)

Otra informacion a destar es el aumento de la poblacion mayor de 60 aBa ambas
comunas (ver Figurd), estas cifras son importantes, deb@que las personas mayores son
especialmentgulnerables a loBesastres NaturalgsRiesgos Medioambientalésituaciones de
shock y de estrés), teniendo ademas, necesidades propias de la edad (movilidad reducida, menos
fuerza, incapacidad visual y auditiva en algunos casos). Esta informacifcejlstnecesidad de
tener una gestion de riesgos eficiente a nivel local, que consista en la prevencion, preparacion y

adaptacion al cambio climatico en particular para esta poblacion.

Por otra parte, en relacion a la actividad econ6mica, ambas comestasa en el
contexto regional y nacionalDsornopor su actividad ganadera de especializacion lechera,
explotacion forestal y turismo, que crece de la mano de un trabajo asociativo entre el sector
publico y el privado(Gobernaan Provincia De Osorno, 2017Puerto Monttcon el sector
pesquero y los subsectores del rubro donde existe una mayor concentracion de la fuerza laboral
proporcion de ocupado. Esto confirma que las comunas de Osorno y Puerto Montt son
vulnerables ads DNRM debido a la dependencia de sus actividades econémicas a los recursos
naturales y como consecuencia de esto; los habitantes que se desempefien en estos rubros

también se verian potencialmente afectados.
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TABLA 3. Fuerza laboral comunas de OsornBuerto Montt

OSORNO
RUBRO 2015 %
AGRICULTURA, GANADERIA, CAZA Y SILVICULTURA 16.150 25,14
CONSTRUCCION 14.161 22,05
COMERCIO AL POR MAYOR Y MENOR, REP. VEH.AUT 7.738 12,05
SERVICIOS SOCIALES Y DE SALUD 4.142 6,45
OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS COMUNITARIAS 4.052 6,31
INDUSTRIAS MANUFACTURERAS NO METALICAS 3.992 6,21
PUERTO MONTT

RUBRO 2015 %
PESCA 34.042 25,76
CONSTRUCCION 18.363 13,90
COMERCIO AL POR MAYOR Y MENOR, REP. VEH.AUT 16.186 12,25
ACTIVIDADES INMOBILIARIAS, EMPRESARIALES Y DH 13.488 10,21
TRANSPORTE, ALMACENAMIENTO Y COMUNICACION 11.706 8,86
INDUSTRIAS MANUFACTURERAS NO METALICAS 7.973 6,03

FuenteElaboracion propia en base a datos del sitio web SlI .http//:www.sii.cl/empresas_ regiéon.htm.

A partir de los datos anteriores posible calcular porcentaje de la poblacion total que trabaja en
las comunas de OsoniRuerto Montt y de la Region (ver Tabla 4.)

TABLA 4. Porcentaje de trabajadores dependiebfds

2015
% de la
Trabajadores Poblaciéon | poblacion
Comuna Dependientes Total gue trabajd
Osorno 64.235 157.630 41,0
Puerto Montt 132.143 243.825 54,0
Regién de Los Lagps  196.378 795.864 25,0

FuenteElaboracion propia en base a datos del sitio weth&p//:www.sii.cl/empresas_ region.htm.

En base a los antecedentes planteados en esta seccidén es que su busca conocer, evaluar y
comparar la gestion en DNRM, a través de las experiencias de jefes de hogares, dirigentes
sociales, funcionarios municipaledsimismo revisar los montos invertidog gastadosen
DNRM.
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3. MATERIALY METODO

Para cumplir con el objetivo gener@Valdivieso y Davidovics, 2016; Proyecto
FONDECYT Nro. 1140672 2017)°de esta tesisen el presente capitulo se describe la
metodologia de investigacion utilizada. Para una mayor claridad, este capitulo se ha dividido en:

3.1- Universo y muestra del estudio

3.2- Materiales

3.371 Protocolo y inanciamiento

3.4- Tipo de investigacion

3.5- Instrumento y método de la recoleccion de la informacién
3.6- Descripcion del trabajo de campo

3.7- Planificacion y ejecucion de los datos

3.8- Procesamiento y analisis de informacion
3.1  Universo y muestra del Estudio

3.1.1 Universo
Como se menciond en ptimer Capitulg investigamo®l caso de kcomuna de Osorno y
Puerto Monttcon el fin de evaluar la gestidon municipal con respecto Dlesastres Naturalgs

Riesgos Medioambientales la Regién de Los LagoBs por ello lanecesidad de conocer en

profundidad las experiencias de los actores locales en ambas comunas, para poder tener

informacién de calidad y confiable, se han contemplado a los siguientes actores locales como
unidades de analis{son orientaciones délroyectoFONDECYT Nro. 1140672, 20}7

° El objetivo general es identificar, describir las experiencias de jefes de hogares, dirigentes sociales y funcionarios
municipales, como asimismo comparar la inversion que realizanuogipios de Osorno y rito Montt en gestion
deDesastres NaturalgsRiesgos Medioambientales
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1. Jefes de hogares y dirigentes sociales,spuela base del estudio ya que ellos reflejan las
necesidades derevencion y preparacion frentdos DNRM (constituyendo la demanda
del estudio) Cabe mencionar quedesde ahor&n adelante en el presente estudio se
referira solo a jefes de hogares donde se entendera que se encuentran dentro de estos los
dirigentes sociales entrevistados.

2. Funcionarios municipalegjue ayuden a disminuir los DNRd&sde el punto de vista de
las ac@nes y planeen sus departamentpsra reducir el nivel de riesgos a los que se
encuentran expuestos las habitantes de las comunas en estudio.

3. Documentadin Oficial, quees una medida de evaluar las respuestas de los municipios a

partir de las inversimes en proyectos medioambientales y gastos municipales.

Como se acaba de mencionar existe una demanda ante la necesidad de prevencion y preparacion
ante los DNRM que debe ser satisfeclpor las instituciones locales, partir de esto se
considera como oferta del estudio ante los DNRM, aquellagnaquinarias, equipos e
infraestructura, actividades y plangsie han puesto a disposici@s municipalidades en estudio

a modo de disminuir los posibles impactos @danunidadfrente a los DNRM. Debido a lo

anterior la importancia de considerar las unidades de analisisehyeBestudio.
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A continuacion se definirAn cada una de estas unidades de analisis.

TABLA 5. Unidades de analisis del estudio

Numero Unidad de Definicién
andlisis

Es aquella Persona reconocida como tal por los demas miembr
Hogar (que se alojan y comen en la misma vivien@servatorig
Social 2017)
1 Jefes deHogares| Como semencionéanteriormente se han considerado en esta uf
los dirigentes socialesaquellos que pertenezcan a lagmtencia de
organizacién sociatalescomo de juntas d€ecinos.

Directivos de los departamentos que tienen relacion al tem

2 Funcionarios investigacion, como lo son el departamento de emergenc
Municipales medioambiente(Municipalidad de Osorno 2017; Municipalidad
Puerto Montt,2017)
3 Documentos Documentos oficiales comlas cuentas publicag presupuestos d
Oficiales gastogle las municipalidades en estudio.

Fuente: Elaboracion Propia
3.1.2 Muestra

Dada la naturaleza del disefio de investigacion mixto (métodos cualitativokitativas)
de esta investigaam(Valdivieso yDavidovics, 2016),d muestradel estudioconsistioen un
muestreo no probabilistico y por convenieng@ague no todos los sujetos de la poblacion tienen
la misma probabilidad de sercluidos(Mesa, 2016)La muestra fue d&9 jefes de hogares de
las comuna de Osorno donde8 de lazona urbana y fle lazona rural) 33 jefes de hogaree
la comuna de Puerto Mont3Z de lazona urbana y fle lazona rurgl. También sentrevistéa
los jefes ddos deparamentos d&mergencia y Medio Ambiente de amlzasnuna. Si bien los
jefes de hogar encuestados no constituyen una muestra representativa de todo el universo de la
poblacion en Osorno y Puerto Montt, los rigurosos procedimientos de seleccion de jefgarde h
por sectores de las comunas (protocolos del Proyecto FONDECYTLIM0672, 2017véase
cartografia mas adelante) garantizan representatividad territorial de condiciones

medioambientales
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3.2 Materiales

Siguiendo los rigurosogrotocolosde trabajo de campadel Proyecto FONDECYT
Nro.1140672(Valdivieso y Davidovics, 2016; Valdivieso y Andersson, 2018),usilizé en
primera instancia grabadora para tomar registro de ldi®sde entrevistas realizagdgsluego
se traspasaron las 52 eistas a programa Word, tabulacién de las respuestas en el programa
Excel y se analizaron cualitativamente mediante el programa. SPSS

3.3 Protocolos y financiamiento

Esta investigacion fuapoyadgpor los protocolos de investigacigmecursos degbroyecto
Fondecyt Nro. 1140672'Gobernanza Policéntrica (GP) y Capital Social (CS) puente/ bridging
como factores explicativos de la capacidad de respuesta y adaptacion de los sistemas de
gobernanza local ante los efectos del cambio climéatico y evextobsree mos en .Ehi |l e (-
aporte consisti@n facilitar los instrumentos para el trabd@ campo (protocolos, cuestionarios,
metodologias)el financiamiento de traslado y alimentacién durante las salidas a {err@payo

con documentos de trabajonstructivos pardos analisis de resultados

3.4 Tipo de investigacion

Este trabajo segin el objetivo genéfal utilizé métodos mixtos (cualitativos y
cuantitativos), ycontempd dos tipos de disefidJna primera instancia unanvestigacion no
experimental de tipo exploratorib descriptiva de corte transversglen segundo lugar a una
investigacion documental y de datos longitudinales, retrospeciaidivieso y Davidovics,
2016)

1% Objetivo General: El objetivo general es identificar, describir las experiencias de jefes de hogares, dirigentes
sociales y funcionarios municipales, como asimismo comparar la inveygiastosque realizarlos municipios de
Osorno y Puerto Montt en g&st DNRM
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1) Este estudio fue deorte transversal y exploratorio ygueconto con laaplicacion de un
instrumento queya ha sido validado y utilizado en varios estudigaldivieso, 2016;
Valdivieso y Andersson, 20)donde se consuwltla experiencia de losfes de hogares,
lo que nos dioa conocer la percepcion de los hatfties sobre las respuestas de las
municipalidades de Osorno y Puerto Motk investigaciéd con un disefio de corte
transversakxploratoriosi s e trata de una exploraci-n 1ini
gue se aplica a problemas de investigacién ne@vpoco conocidos, ademas constituye
el pre8&§mbul o Henandz etals(208i0jMssa, RQ16) O .

2) Analisis financiero longitudinal y retrpsctivo con los datosle lasinversiones de ambas
munidpales entre logfios 2002015y de los gastos municipales entre los afios 2009
2016

3.5 Instrumento y método de la recoleccion de la informacion

La metodologia utilizada patagrar los olgtivos de esta investigacion fde caracter
descriptivq utilizando métodos mixtos con el proposito de recabar informacion de calidad de

variadas fuentes, tanto cualitativas como cuantita{Maklivieso, 2016)

La primera parte se componergel marco tedrico que consisth revision de literatura
actwalizada, documentacion oficial, y estadisticas actualizadas tari&s dem